In questi giorni numerosi colleghi hanno segnalato I'impossibilita di scaricare il loro
personale GREEN PASS,

L'APSS, da noi interpellata, ha risposto in questi termini:

Ci sono 2 tipi di certificati:
1. il certificato di avvenuta vaccinazione di Apss, quindi prodotto da APSS

2. il DGC digital green certificate prodotto dal Ministero sulla base dei dati mandati da
APSS.

In merito alle difficolta che si stanno registrando da parte delle farmacie per I'erogazione
del Green Pass, sentita I'Apss, sottolineiamo che ci sono 2 tipi di certificati:

1. il Certificato di avvenuta vaccinazione, quindi prodotto da APSS.

Si puo scaricare il certificato vaccinale APSS direttamente da Fast-trec al seguente
link https://trec.trentinosalute.net/fast-trec. Se non si ha il codice Fastrec, vengono
chieste le date delle vaccinazioni.

2. il DGC (digital green certificate), meglio noto come Green Pass, prodotto dal
Ministero sulla base dei dati mandati da APSS.

Per quanto riguarda il Green Pass scaricabile anche in farmacia, se esso non risulta
disponibile ed il Ministero afferma che non & stato prodotto, non dipende dall’APSS
(cosi ci & stato chiaramente dichiarato).

Una possibile soluzione al problema, potrebbero essere scaricare il certificato Apss,
da Fast-trec, verificare che sia corretto, e se corretto chiamare il numero verde del
Ministero al numero verde 800 91 24 91 in orario 8-20.

Se il certificato APSS non risultasse invece corretto, inviare inviare la segnalazione a
igienepubblicatrento@apss.tn.it




