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Prot. n. 166/D.7 Trento, 28 febbraio 2023
Circolare n.4/2023/C.1
A TUTTI GLI ISCRITTI
ALL'ALBO DEI FARMACISTI
DELLA PROVINCIA DI TRENTO
LOROQO SEDI

L'Ordine, nell'ambito dell'attivita formativa, organizza il Corso

Il Fascino della Comunicazione

Maitedi 21 marzo 2023 — dalle 14:00 alle 18:00
Sede Polivalente Circoscrizione Clarina a Trento in Via Clarina 2/1

La Capacita Relazionale & una delle competenze fondamentali da esercitare nella quotidiana attivita di consu-
lenza professionale in farmacia.

Inoltre la maggior parte delle segnalazioni che arrivano all’Ordine sull’operato dei colleghi ri-
guarda problematiche comunicative o di relazione.

Durante I'attivita formativa verranno trattate teorie e tecniche della comunicazione efficace, I'ascolto attivo, i
fattori di distorsione pil frequenti, e la tecnica delle domande per un empowerment della comprensione.

Il corso comprendera esercitazioni ad elevata interattivita, in particolare, verranno ridotti all'essenziale i mo-
menti pit teorici per dare spazio alla sperimentazione attiva, ai Case Study ed ai Role Playing.

Relatore: Maurizio Traversari, consulente in Gestione e Sviluppo delle risorse umane.
Il corso sara accreditato per 4 punti ECM.

Iscrizioni: presso la Segreteria dell'Ordine entro il 10 marzo 2023 compilando la scheda allegata ed invian-
dola unitamente alla ricevuta del bonifico allindirizzo info@ordinefarmacistitrento.it

Il costo di partecipazione sara di 35 euro.
Per soci Agifar il costo & 25 euro.
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Ordine dei Farmacisti
della Provincia di Trento

Il Fascino della Comunicazione”

Sala polivalente - Clarina
38123 Trento — Via Clarina n. 2/1
SCHEDA DI ISCRIZIONE

0O 21 marzo 2023 ore 14:00

Inviare la scheda di iscrizione compilata via mail alla segreteria dell’Ordine all'indirizzo
info@ordinefarmacistitrento.it entro_e non oltre il 10 marzo p.v. e allegare copia del bonifico
bancario effettuato sul conto corrente intestato a

Ordine dei Farmacisti della provincia di Trento
Cassa Rurale di Trento, Filiale 18 Solteri
IBAN IT24H0830401821000021313167



Sala polivalente - Clarina

Contatti

Indirizzo via Clarina, 2/1

Localita Ciarinz

Citta Trento

CAP 38123

Referente segretario della Circoscrizione
Telefono 0461 889870

Fax 0461 889871

E-mail
circoscrizione.oltrefersina@comune.trento.it

Posizione GPS
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